
 
 

سنامانه مکاتبا  اداری    کشنور در    های صناییتشنک دارد به ماظور باقااری ارتباط مکاتباتی خود با سنارا   در نظا  اتاق اصناا  اراا 

گزرن سامانه  رتحت وب را از شاکت های نام افزاری واجد شاارط و دارای تجابه و سوابق ارزنده در ارن حوزه خارداری نموده و جا

 نمارد.  فعلیمکاتبا  اداری  

لذا تقاضا دارد ضمن مطالعه شاارط و الزاما  زرا  در صور  واجد شاارط بود  و تمار  به همکاری با ارن اتاق  نسبت به ارسال و  

بصننور  فیزرکی به نشننانی ت،اا   خیابا  قاقا مقام  25/05/1402را حداکثا تا تاررخ  تحور  مدارک و مسنندادا  مورد اشنناره   

و را الکداونیکی از طارق نشنانی    1589633111با کد لاسندی   1فااهانی  میدا  شنعا،  ابددای خیابا  للارز  نب  کوهه وفا  لاکک

 ارسال نماراد.  it@otaghasnafeiran.ir لاست الکداونیکی  

لازم به ذکا اسنت اتاق اصناا  اراا  در اندباب لایمانکار از میا  شناکت هاری که در بازه زمانی تعیین شنده مدارک خود را ارسنال  

اربای  سننناات انجام املیا  در سنننامانه  کهمچاین     کااد کامک مبدار بوده و لاس از تاررخ مذکور مدارکی دررافت نبواهد کاد

آسنا  و اطمیاا  از املکاد صنحین نام افزار و اراقه خدما  لاشندیبانی از سنامانه  ب،مااه تواناری شناکت در تبدر  و اندقال داده  

 .های سامانه فعلی اتاق به بانک اطکاا  سامانه مکاتبا  آ  شاکت  باای ارن اتاق از اهمیت بالاری باخوردار است
 

 سامانه مکاتبات اداری شرایط و الزامات  

خود   محصنولنداشنده و نام افزار می بارسنت کامکب بومی و به اتاق  شناکت حق فاو  لارسناس را محصنول شناکت  ال  را  -1

 شاکت باشد.

 باشد.  (Browser) هاماورلاار می بارست تحت وب بوده و قاب  ب،اه باداری از طارق تمامی  زنام اف  -2

ضمن امکا  دسداسی از طارق شبکه داخلی  تمامی امکانا   افزار میبارست با روی زراساخت اتاق اصاا  اراا  مسدقا و  نام -3

کیلوبارت به بالا( توسنننط  256و ورزلی های نام افزار با سننناات و کیییت مطلوب از طارق ارادانت )با لا،اای باند ارادانت  

 ،اه باداری باشد.تمامی کارباا  تشک  های صایی کشور قاب  ب

راحت بوده و از آخارن فااوری ها در ارجاد آ    فاارادهای اجااری آ  کامک نام افزار می بارسنت دارای رابط کاربای مااسنو و -4

 اسدیاده شده باشد.

نداشنده و در  بانک اطکاا  مدصن  به نام افزار می بارسنت بطور مااسنو نامال سنازی و ب،یاه شنده باشند  بگونه ای که افزونگی   -5

 د.شوتعداد همزمانی بالا  لااسبگو بوده و دهار کادی و ناکارآمدی ن

 نام افزار می بارست قابلیت ب،اه باداری از طارق کامپیوتاهای شبصی  لوشی موبار  و را تبلت را داشده باشد. -6

 اشده باشد.رؤسا و صاحبا  امضا دتوسط  س،ولت انجام امور ای ج،ت نام افزار می بارست امکانا  ورژه  -7

( بصنور  خودکار و ماظا و قابلیت اندقال دسندی را خودکار آ  از طارق انوا، روشن،ا و Backupامکا  ت،یه فار  لاشندیبا  ) -8

 لااوتکل،ا  باروی زرا ساخت ذخیاه سازی مورد نظا وجود داشده باشد.
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به بانک اطکاا  سامانه جدرد   ،اال آناندق  واطکاا  سامانه فعلی اتاق)هارلو (   (Convert)تبدر   امکا   شناکت میبارست   -9

 با قابلیت جسدجو  اسدیاده مجدد و آرشیو باای ها کارتاب  )سِمت( وجود داشده باشد .

 از زبا  و فونت فارسی لاشدیبانی کاد.  (در تمامی ببش،ای آ )نام افزار می بارست   -10

و اقداما   فعالیت    نمار ج،ت   مورد نیازو داشنبورد مدراردی    (کمی و کییی)نام افزار می بارسنت تمامی لزارشنا  آماری   -11

را سنناج  املکاد لااسننا  لازم می    اقداما سننازمان،ا در لایگیای    باایکارباا   لاد  مکاتبا  و اقداما  بعم  آمده که  

 .داشده باشدباشد را 

آموز  کارباا  تشنکل،ای صنایی)اتاق،ا  اتحادره ها و واحدهای بازرسنی اصناا ( در سنطن کشنور    توانمادیشناکت می بارسنت   -12

وب کایاانس و اراقه آموز  از طارق رسنانه تصنورای   از طارقدر شن،اسندا  آموز  حضنوری را از طارق بالزاری همار    

 ه باشد.آنکرن در صیحا  و ببش،ای مبدلف سامانه را داشد  راهامامدن و را لیاک های  

 طاح و راهکارهای املیاتی لازم را اراقه کاد.(  Redundanceسامانه لاشدیبا ) در خصوصشاکت می بارست   -13

 فدا را دررافت کاده باشد.اشاکت می بارست باای آخارن نسبه از محصول سامانه مکاتبا  خود  لواهی تأرید   -14

کال سنادا و را اسندقاار نیاو در سنازما  )در زما     شناکت می بارسنت خدما  لاشندیبانی خود را از طارق سنامانه تیکدیا   -15

 هیت روز هیده را داشده باشد.  در 16تا   8  بین سااا اسدقاار سامانه و را بعد از آ ( فااها نموده و قابلیت لااسبگوری  

شنده  لحاظ   در آ   تع،دا   ها رک از  که در آ  جاارا مالی به ازای ادم انجام لایشنا،ادی خود را SLA شناکت می بارسنت -16

 اراقه نمارد. را  باشد

)لاشندیبا  با قابلیت تصنمیا و  Account manager  شناکت می بارسنت ج،ت رفا اشنکالا  و نیازهای اسناسنی و ضناوری   -17

 به اتاق معافی نموده و در کاار تیا لاشدیبانی  قابلیت ح  مساق  ضاوری از ارن طارق را فااها نمارد.خود را اجاا( 

به سننامانه با سنناات مااسننو و کیییت االی را     7*24امایت نام افزار و همچاین قابلیت دسننداسننی شنناکت می بارسننت   -18

 تضمین نمارد.

باشند   امکا  لایاده سنازی و اامال تیییاا   شناکت میبارسنت در خصنوص نیازمادی های اتاق که در سنامانه فعلی موجود نمی -19

 .ن داشده باشدمابیمورد نیاز را با انجام توافقا  فی
 

 

 

نمارا که تمامی الزاما  الاخدیار شاکت..........................................تارید میاراجانو................................. بعاوا  مدرااام /نماراده تام

 باشد. اراا  میارن لایوست در سامانه مکاتبا  ارن شاکت راارت شده و قاب  تامین باای اتاق اصاا  

 امضا و م،ا                                                                                                                                       

 
 


